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Qualitatspolitik BKB Precision
Seit 1997 ist das Qualitatsmanagement von BKB Precision nach ISO 9000 und spater ISO 9001 zertifiziert.
Derzeit erfullt das Unternehmen die Normen der 1ISO 9001:2015.

Die Geschaftsfuhrung von BKB Precision ist bestrebt, die Prozesse innerhalb des Unternehmens derart zu
gestalten, dass wir den Wiinschen der Zielgruppen und Stakeholder gerecht werden.

Durch die Initilerung und Umsetzung von Optimierungsprojekten auf der Grundlage von Markt-
entwicklungen oder Wiinschen von Kunden und/oder Stakeholdern werden betriebliche Ablaufe
verbessert. Dabei werden Anderungen oder Verbesserungen dokumentiert und regelmaBig hinsichtlich
ihrer Wirksamkeit Gberprift. Durch eine offene und effektive Kommunikation mit Angestellten, Kunden
und anderen relevanten Stakeholdern strebt BKB Precision an, deren Bedirfnissen und Winsche in
adaquater Weise zu berlcksichtigen.

Zur langfristigen Sicherung des Qualitatsmanagements und dessen Zertifizierung hat das Unternehmen
BKB Precision folgende MaBnahmen und Ziele formuliert:

- Erwartungen und Bedlrfnisse von Kunden erflllen, indem diese klar definiert und intern
kommuniziert werden.

- Angestellten ein Arbeitsumfeld bieten, in der die Tatigkeiten so effektiv wie méglich durchgefuhrt
werden kénnen. Dies geschieht durch die Bereitstellung geeigneter Mittelund - sofern erforderlich
- die Festlegung und Durchfiihrung jahrlicher Schulungs- und Weiterbildungsprogramme.
AuBerdem werden die Angestellten bei der Anschaffung neuer Gerate und der Einfihrung neuer
Arbeitsmethoden einbezogen.

- Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften indem die Anforderungen in Arbeitsmethoden
umgesetzt und geeignete Mittel zur Verflgung gestellt werden.

- Auswahlvon Lieferanten flr die Durchfiihrung von Tatigkeiten oder die Lieferung von Materialien,
die gewahrleisten kénnen, dass die Arbeiten entsprechend den vorgegebenen Anforderungen
durchgefiihrt werden.

- Beurteilung der Wirksamkeit des Managementsystems durch Beteiligung der Geschaftsfiihrung,
Durchfliihrung von Audits, regelmaBige Besprechung des Fortschritts sowie Initiierung und
Forderung vorbeugender oder korrigierender MaBnahmen.

- Fortlaufend Verbesserung anstreben, umdie Organisation, Arbeitsmethoden und Dienstleistungen
zu optimalisieren.
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